
AKTIONSBEDINGUNGEN – „5 JAHRE GARANTIE“: 
 
Vertragspartner für Aktion „5 Jahre Garantie“ (Garantieverlängerung) ist die LG Electronics 
Deutschland GmbH, Zweigniederlassung Österreich, Guglgasse 15/3A, 1110 Wien („LGE“). 
 
Teilnahmeberechtigt an der Aktion sind Verbraucher (im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes) 
über 18 Jahre die 
 

• ein Aktionsgerät mit der Produktnummer: 
 

Serie Gültige Modelle Modell Code 

QNED91 

86QNED91T6A 86QNED91T6A.AEU 

75QNED91T6A 75QNED91T6A.AEU 

65QNED91T6A 65QNED91T6A.AEU 

QNED87 

75QNED87T6B 75QNED87T6B.AEU 

65QNED87T6B 65QNED87T6B.AEU 

55QNED87T6B 55QNED87T6B.AEU 

50QNED87T6B 50QNED87T6B.AEU 

QNED86 86QNED86T6A 86QNED86T6A.AEU 

   

• im Zeitraum: 01.09.2024 – 31.12.2024 (Kaufdatum gemäß Rechnung), 

• bei einem Händler mit Sitz in Österreich erworben haben und 

• sich im Zeitraum bis 31.01.2025 auf https://www.service-lg.com/lg/AustriaPremiumEdition 
kostenlos registrieren. 

 
Ausgeschlossen von der Aktion sind Käufe bei Händlern mit Sitz außerhalb von Österreich. 
 
Durch erfolgreiche Registrierung - Erhalt einer Garantiebestätigung an die angegebene E-Mail 
Adresse - verlängert sich die Herstellergarantie um weitere drei Jahre, somit auf fünf Jahre ab 
Kaufdatum gemäß Rechnung. 
 
Zur Abwicklung eines Garantiefalles ist jedenfalls eine Rechnung sowie eine Garantiebestätigung 
erforderlich. Im Übrigen gelten die üblichen Hersteller-Garantiebedingungen gemäß 
https://www.lg.com/at/service/warranty 
 
Für den Kauf des Aktionsgerätes gelten die entsprechenden Verkaufsbedingungen des jeweiligen 
Händlers. LGE übernimmt in diesem Zusammenhang keine Haftung. 
 
LGE ist berechtigt Personen, bei denen der Verdacht besteht, dass sie gegen die Aktionsbedingungen 
verstoßen oder bei sonstiger Manipulation von der Teilnahme an der Aktion auszuschließen. Die 
Geltendmachung von Schadenersatzansprüchen bleibt insoweit vorbehalten. 
 
LGE kann die Aktion vorzeitig beenden und die Aktionsbedingungen kurzfristig ändern. Insbesondere 
bei höherer Gewalt oder unerwartet hoher Nachfrage an der Aktion sowie Situationen, in denen LGE 
die ordnungsgemäße Durchführung der Aktion aus technischen und/oder rechtlichen Gründen nicht 
gewährleisten kann, behält sich LGE das Recht vor, die Aktion vorzeitig zu beenden. Bei einer 
Änderung der Aktionsbedingungen wird der Teilnehmer umgehend per E-Mail über diese in Kenntnis 
gesetzt; dem Teilnehmer wird eine angemessene Frist eingeräumt, binnen derer er den neuen 
Aktionsbedingungen widersprechen kann. Die geänderten Aktionsbedingungen gelten als 
genehmigt, wenn der Teilnehmer nicht innerhalb der Frist widerspricht. Hierauf wird LGE den 
Teilnehmer in der Mitteilung per E-Mail hinweisen. 



 
LGE haftet nur im Falle von Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Eine darüber hinausgehende Haftung 
ist ausgeschlossen, außer im Falle der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. 
 
Es gilt das Recht der Republik Österreich, ausgenommen UN-Kaufrecht. 

Datenschutzinformation:  

Zur Abwicklung der Garantie verarbeitet LGE personenbezogene Daten wie Name, Adresse, E-Mail 

Adresse sowie Telefonnummer und Rechnung. Diese Daten werden an die Aqilo Business Consulting 

GmbH, Heiligenstädter Lände 29, 1190 Wien, weitergegeben, welche die Garantie abwickelt. Nach 

erfolgter Garantieabwicklung bzw. Ende der Garantie werden diese Daten gelöscht.  

Gemäß DSGVO bestehen sogenannte Betroffenenrechte etwa ein Auskunftsrecht über verarbeitete 

personenbezogene Daten. Zudem besteht ein datenschutzrechtliches Beschwerderecht bei der 

Datenschutzbehörde der Republik Österreich (www.dsb.gv.at).  

Im Übrigen verweist LGE auf die Datenschutzerklärung unter https://www.lg.com/at/privacy. 

http://www.dsb.gv.at/

